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RIGHT ANSWERS. RIGHT SOLUTIONS

I. UZSIENIO LIETUVIU APKLAUSOS APIE JU POREIKIUS PRISTATYMAS

I.1 Tiriamoji visuma

e 18 m. ir vyresni uzsienio lietuviai.

I.2 Tyrimo metodas

o Tiksliné wuzsienio lietuviu internetu ir tiesioginio bei telefoninio interviu budu
nustatant kvotas pagal emigracijos $ali, lyti ir aktyvuma bendruomenése ar
organizacijose, vienijanciose uzsienio lietuvius.

I.3 Atranka

I1.3.1 Imties dydis

353 18 m. ir vyresni uzsienio lietuviai.

Apklausos rezultaty paklaida nevirsija 5,2%.

I1.3.2 Atrankos metodas

e Respondentams atrinkti buvo naudojama tiksliné sniego gnituztés atranka. Taip pat
buvo nustatytos kvotos pagal emigracijos Sali, lyti ir aktyvuma bendruomenése.

e Apklaustuju amziaus struktira yra artima Statistikos Departamento pateikiamai
emigranty, deklaravusiu iSvykima, amziaus struktarai (pagal 2010-11 metu
duomenis), t.y. yra iSlaikoma ta pati tendencija, kad apklaustuju iki 35 m. yra
didesné dalis.

e Apklaustuju socialinis — demografinis portretas pateikiamas I lenteléje.

1 lentelé. Respondenty socialinis — demografinis portretas:

N Proc.

Vyras 170 48,2

Lytis

Moteris 183 51,8

AuksStesnysis ir Zzemesnis 124 35,1

ISsilavinimas Aukstasis 221 62,6
Atsisaké nurodyti 8 2,3

18 - 21m. 67 19,0

22 - 25m. 83 23,5

Amzius 26 — 29m. 81 22,9
30 - 34m. 59 16,7

Daugiau nei 35m. 63 17,8

Taip, turiu 100 28,3

Vaikai iki 18m.

Ne, neturiu 247 70,0
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Uzimtumas

Lietuvos pilietybé

Gimimo vieta

Kelbéjimas lietuviu kalba

savo Seimoje/aplinkoje

Apsilankymas Lietuvoje per

paskutiniuosius 3m.

Laikas, pragyventas

uzsienyje

Socialiné grupé

Domeéjimasis ivykiais

Lietuvoje

Atsisakau nurodyti

N
6

1,7

Dirbu 235 66,6
Nedirbu 114 32,3
Atsisakau nurodyti 4 1,1

Turi Lietuvos pilietybe

Neturi Lietuvos pilietybés

Lietuva

28

325

7,9

92,1

Kita Salis

Kalba lietuviu k.

28

299

7,9

84,7

Nekalba lietuviy k.

Nesilanké né vieno karto,

54

15,3

74 21,0

lankési 1 kartg
Lankési 2-4 kartus 138 39,1
Lankési 5 ir daugiau 141 39,9

6 ménesiai-3 metai 103 29,2
3-5 metai 82 23,2

5-10 metai 81 22,9

10 ir daugiau metai 87 24,6

Verslininkas/vadovas 31 8,8
Specialistas/tarnautojas 102 28,9
Moksleivis /studentas 101 28,6
Menininkas/autorius 19 5,4
Darbininkas 52 14,7
Bedarbis 9 2,5
NamusSeimininké/vaiko
L 29 8,2
prieziuros atostogos
Neatsakeé 10 2,8

Nesidomi

11,6

Domisi

312

88,4
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Naudojimasis parama

lietuvybei iSlaikyti

Priklausymas bendruomenei,
organizacijai, vienijanciai

uzsienio lietuvius

Gyvenamoji vieta: ES/ne ES

Naudojosi

N

53

Proc.

15,0

Nesinaudojo

300

85,0

Priklauso

150

Naudojimasis Lietuvos Naudojosi 144 40,8
institucijuy teikiama Nesinaudojo 208 58,9
informacija Neatsaké 1 0,3

42,5

Nepriklauso

ES salys

203

250

57,5

70,8

Ne ES salys

103

29,2

Airija 32 9,1

JAV 52 14,7

Jungtiné Karalysté 99 28,0

Gyvenamoji vieta: Salis Skandinavijos Salys 51 14,4
Pietu Europa 14 4,0

Kitos §alys 51 14,4

Likusi ES 54 15,3

1.3.3 Kokybés kontrolé
e Uztikrinti ir patikrinti respondenty atrankos principai.
Patikrinta anketyu uzpildymo logika ir teisingumas.

[ ]
e Duomenu suvedimo skyrius patikrino 10% ankety suvedimo kokybe.
e UAB ,RAIT“ tyrimai atliekami laikantis ESOMAR reikalavimu.

1.3.4 Statistiné duomeny paklaida
e Vertinant rezultatus, butina kreipti démesi i statistine paklaida. Ji atsiranda dél to,
kad yra daroma respondenty atranka, o ne vykdoma istisiné apklausa. Si paklaida
yra apskaiCiuojama matematiSkai.
e Tolesnéje lenteléje yra pateikiamos paklaidos, esant ivairiam respondenty skaiciui
bei atsakymu pasiskirstymui.
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Atsakymu
pasiskirstymas = | 50 45/55 | 40/60 | 35/65 | 30/70 | 25/75 | 20/80 | 15/85 | 10/90 | 5/95
Atrankos dydis
U
10 31.0 30.8 30.4 29.6 28.4 26.8 24.8 22.1 18.6 13.5
30 17.9 17.8 17.5 17.1 16.4 15.5 14.3 12.8 10.7 7.8
50 13.9 13.8 13.6 13.2 12.7 12.0 11.1 9.9 8.3 6.0
75 11.3 11.3 11.1 10.8 10.4 9.8 9.1 8.1 6.8 4.9
100 9.8 9.8 9.6 9.3 9.0 8.5 7.8 7.0 5.9 4.3
150 8.0 8.0 7.8 7.6 7.3 6.9 6.4 5.7 4.8 3.5
200 6.9 6.9 6.8 6.6 6.4 6.0 5.5 4.9 4.2 3.0
300 5.7 5.6 5.5 5.4 5.2 4.9 4.5 4.0 3.4 2.5
350 5.2 5.2 5.1 5 4.8 4.5 4.2 3.7 3.1 2.3

Pavyzdziui, 353 uzsienio lietuviy buvo paklausta, ar jie seka ivykius Lietuvoje. 88% ju

pasaké, kad seka. Tai reiSkia, kad su 95% tikimybe galime teigti, jog tikroji reikSmé yra

intervale 88% + 3,1%.

I.4 Apklausos atlikimo data

Apklausa atlikta 2012 m.birzelio 18 d. —liepos 15 d.
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II. APKLAUSOS DUOMENU ANALIZE

II.1 ISvados

1. Tikétina, kad atstumas nuo Lietuvos ir ilgas gyvenimo tarpsnis praleistas svetur
salygoja uzienyje gyvenanciu lietuviu nora ir poreiki burtis i bendruomenes ir
organizacijas. Sios organizacijos taip pat aktyviau naudojasi parama savo veiklai
palaikyti ir plétoti taip skatindamos savo narius labiau dométis ijvykiais Lietuvoje bei
dalyvauti Salies vieSajame gyvenime bei iSlaikyti lietuvybe.

2. Uzsienio lietuviai Salies gyvenime labiau linke uzimti stebétojo vaidmeni — dauguma
(88%) seka ivykius Lietuvoje, taciau Salies vieSajame gyvenime vienokia ar kitokia forma
dalyvauja maziau nei pusé (38%), nors galimybes/salygas uzsienio lietuviams dalyvauti
Lietuvos gyvenime patenkinamai vertina didesné dalis apklaustuju (69%). Didzioji dalis
apklaustuju nemano, kad jos pablogéjo (65% mano, kad salygos liko tokios pacios ar
pageréjo).

3. Pagrindinis informacijos kanalas zinioms i§ Lietuvos — internetas ir artimoji aplinka.

4. Uzsienio lietuviai visy pirma garsina Lietuva savo buvimo S$alyje, taip pat svarbus ju
finansinis indélis remiant Lietuvoje likusius giminai¢ius. Galimybes uzsienio lietuviams
dalyvauti Salies gyvenime rekomenduotina ir toliau plésti, nes jos itakoja iSvykusiuju
elgseng prisidedant prie teigiamu pokyciy Salyje.

5. Dauguma respondenty nesinaudojo parama nei lietuvybei iSlaikyti, nei tam, kad galéty
aktyviau dalyvauti Salies gyvenime. Nors priezastys, dél kuriuy Sia parama buvo
nesinaudota, tirtos nebuvo, bet atsizvelgiant i tai, kad parama yra vienas i§ budu
padedanciu uzsienio lietuviams puoseléti lietuvybe, rekomenduotina informuoti
uzsienio lietuvius apie parama jiems patraukliais informacijos kanalais, visu pirma
internetu ir per socialinius tinklus.

6. Didesné dalis respondentu (68%) mano, kad kliti¢iu bendradarbiauti su Lietuva néra,
tik reikia paciam noréti bendradarbiauti. Uzsienio lietuvius rekomenduotina kuo
daugiau informuoti jiems priimtinais komunikacijos kanalais apie bendradarbiavimo
galimybes ypac politikos ir socialinéje srityse.

7. Absoliuciai daugumai apklaustuju (91%) lietuvybés iSlaikymas yra svarbus, o salygos
uzsienio lietuviams iSlaikyti lietuvybe nedaug teturi itakos lietuvybés svarbai. ISsaugoti
lietuvybe padeda priklausymas bendruomenéms ir organizacijoms ir veikla jose.

8. Didesné dalis apklaustuju nusiteike pozityviai ir planuoja asmeniskai aktyviau prisidéti
prie lietuvybés iSlaikymo bei sutikty bendradarbiauti su LR institucijomis skatinant

lietuvybeés iSlaikyma tarp uzsienio lietuviu.
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9. Labiausiai isitraukti i Lietuvos gyvenimag ir iSlaikyti lietuvybe motyvuotu asmeninés

vertybés ir ZmogiSkasis bendravimas artimoje aplinkoje (Seima, vaikai, uzsienio lietuviu

bendravimas ir bendradarbiavimas).

10.Didesné dalis uzsienio lietuviu neturi nuomonés, ar LR instituciju paslaugos atitinka ju

poreikius ir kaip paslaugu prieinamumas ir kokybé pakito.

11.LR instituciju paslaugomis elektroninéje erdvéje naudojasi pusé apklaustu uzsienio

lietuviy. Didesné dalis (46%) mano, kad pakanka esamu svetainiu, pakanka jas
patobulinti, ta¢iau zymiai daugiau - 68% uzsienio lietuviu pritarty virtualiy tinkly,

kurie vienytu Lietuvos diasporos ivairiu sri¢iy profesionalus, kurimui.

12.Uzsienio lietuviy nuomone, Lietuvos zinomumas ir patrauklumas valstybéje, kurioje jie

gyvena yra patenkinamas arba blogas, taciau matoma geréjimo tendencija. Butent Sioje

srityje galimas reikSmingas Lietuvos diasporos indélis.

I1.2 Pagrindiniai rezultatai

Priklausymas uzsienio lietuvius vienijancioms organizacijoms

Keturi i§ deSimties - 42% (Cia ir toliau % pateikiami nuo 353 apklaustuyju, jei
nenurodyta kitaip) - apklaustuju priklauso kokiai nors bendruomenei ar organizacijai,
vienijanciai uzsienio lietuvius, 58% respondentuy nepriklauso jokiai tokio pobudzio
organizacijai.

Pusé (53%, n=150) apklaustu uzsienio lietuviy, priklausian¢iu kokiai nors
bendruomenei, priklauso krastu - pasaulio lietuviu bendruomenéms, trecdalis (32%,
n=150) jaunimo/studenty bendruomenéms.

Bendruomenéms dazniau priklauso respondentai gime ne Lietuvoje, gyvenantys ne ES
Salyse bei gyvenantys uzsienyje ilga laikg (daugiau nei 10 m.), taip pat uzsienio
lietuviai, naudojesi parama lietuvybei iSlaikyti. Galima daryti prielaida, kad atstumas
nuo Lietuvos ir ilgas gyvenimo tarpsnis praleistas svetur salygoja uzienyje gyvenanciu
lietuviu nora ir poreiki burtis i bendruomenes. Sios bendruomenés taip pat aktyviau

naudojasi parama savo veiklai palaikyti ir plétoti.
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Uzsienio lietuviu doméjimasis jvykiais Lietuvoje ir jsitraukimas i Lietuvos vieSaji

gyvenima

Dauguma (88%) uzsienio lietuviu seka ivykius Lietuvoje, 12% respondentu ivykiu
Lietuvoje neseka. Ivykius Lietuvoje dazniau seka apklaustieji, kalbantys lietuviuy kalba
namuose bei gyvenantys ne ES Salyse.

Respondentai nurodé, kad pagrindinis ju naudojamas informacijos kanalas Zinioms i$
Lietuvos yra ziniasklaidos priemonés (taip teigé 91% sekanciu ivykius Lietuvoje
(n=312), o i§ ziniasklaidos priemoniu populiariausias internetas (90% gaunanciu
informacija Ziniasklaidos priemonémis (n=283).

Maziau populiarts, taciau, tikétina, itaigesni kanalai — artimoji aplinka (Seimos nariai,
giminés, draugai) (36%, n=312) ir socialiniai tinklai (26%, n=312).

Didesné dalis - 64% apklaustuju, budami uZsienyje, renkasi kitas informacijos
priemones nei lietuviskoji televizija. Tie, kurie renkasi lietuviska televizija, dazniausiai
zitri ja internete -26% ar per palydovine TV - 10%. Internetiné televizija 2,5 karto
populiaresné nei palydoviné. Populiariausi televizijos kanalai tarp apklaustuju yra —
TV3 - 62% (n=125), LNK - 50% (n=125) ir LTV - 48% (n=125). Respondentai didesne
dalimi yra patenkinti lietuvisku kanaly programomis.

Daugiau nei pusé (57%) uzsienio lietuviu Lietuvos vieSajame gyvenime nedalyvauja,
38% - dalyvauja, o 5% - neatsaké. Lietuvos vieSajame gyvenime dazniau dalyvauja
vyrai, namuose kalbantys lietuviu kalba, besidomintys ivykiais Lietuvoje, priklausantys
bendruomenei ar organizacijai, vienijanc¢iai uzsieno lietuvius bei pasinaudoje parama
lietuvybei iSlaikyti.

Didesné dalis dalyvaujanc¢iu Lietuvos vieSajame gyvenime (62%, n=135) teigia, kad
dalyvauja aktyviai (dazniausiai tai - vyrai), 27% (n=135) teigia, kad dalyvauja
neaktyviai, o 11% (n=135) Siuo klausimu nepareiSké nuomoneés.

Populiariausios dalyvavimo Lietuvos vieSajame gyvenime formos yra (klausimyne galima

buvo nurodyti daugiau nei viena dalyvavimo forma):

- 57% (n=135) respondentu, dalyvaujanciu Lietuvos vieSajame gyvenime lankosi Lietuvoje

vykstanc¢iuose renginiuose;

- 54% (n=135) dalyvauja Lietuvoje vykstanc¢iuose rinkimuose;

- 52% (n=135) palaiko rysSius su tam tikra interesu grupe;

- 40% (n=135) dalyvauja Lietuvos kulturiniame gyvenime.

Iki Siol buvusios galimybés/salygos uzsienio lietuviams dalyvauti Lietuvos gyvenime
vertinamos patenkinamai: 42% apklaustuju mano, kad jos buvo vidutinés (nei geros,
nei blogos), 27% respondenty nurodé, kad Sios salygos buvo geros, 18% teigia, kad jos

buvo blogos, o 14% nurodo, kad ju visai nebuvo. Respondentai, naudojesi parama
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lietuvybei palaikyti, dazniau linke manyti, kad iki Siol galimybés/salygos uzsienio
lietuviams dalyvauti Lietuvos gyvenime buvo geros. Taigi, parama lietuvybei, jos
prieinamumas skatina pozityvu poziuri i salygas dalyvauti Lietuvos gyvenime ir i
Lietuvos instituciju dedamas pastangas sustiprinti uzsienyje gyvenanciy lietuviu rysius
su Lietuva.

Uzsienyje gyvenantys lietuviai linke manyti, kad galimybés/salygos dalyvauti Lietuvos
gyvenime nepakito per pastaruosius metus (37%) arba neturi nuomoneés - 33%. 28%
respondenty mano, kad salygos pageréjo ir 1% ju teigia kad Sios salygos pablogéjo.
Dauguma (87% respondenty) nesinaudojo Lietuvos instituciju parama tam, kad galéty
aktyviau dalyvauti Lietuvos gyvenime ir tik 13% teigé ja pasinaude. Parama dazniau
naudojosi gime ne Lietuvoje, gyvenantys uzsienyje daugiau nei 10 mety, taip pat tie,
kurie naudojosi parama lietuvybés iSlaikymui.

36% respondenty teigia dar niekuo neprisidéje prie teigiamu pokyc¢iu Salyje, 64%
apklaustuju teigia, jog prisidéjo. Respondenty nuomone, ju itaka teigiamiems
pokyciams Lietuvoje labiausiai pasireiskia Siose srityse (klausimyne buvo galima zZymeéti
daugiau nei vieng sriti):

- Lietuvos vardo garsinimas savo buvimo Salyje (41% uzsienio lietuviy, n=353);

- Lietuvoje likusiy giminai¢iu rémimas (29%);

- Pagalba uzmegzant kontaktus tarp savo buvimo Salies ir Lietuvos atstovy — (20%).
Manantys, kad iki S§iol galimybés/salygos uzsienio lietuviams dalyvauti Lietuvos
gyvenime buvo geros, dazniau teigé garsine Lietuva savo buvimo valstybéje, taip pat
padéje uzmegzti kontaktus tarp buvimo Salies ir Lietuvos atstovu.

Galimybés uzsienio lietuviams dalyvauti Lietuvos gyvenime turi Siek tiek itakos ju

elgsenai, kad jie prisidétu prie teigiamu poky¢iu Lietuvoje.

Kliatys bendradarbiauti su Lietuva

Didesné dalis 68% apklaustuyju mano, kad klit¢iy bendradarbiauti su Lietuva néra ir
kad reikia paciam noréti bendradarbiauti. Trecdalis apklaustuju (32%) mano, kad
kliG¢iy yra. Tokig nuomone dazniau linke iSreiksti verslininkai, vadovai.

IS mananciy, kad tokiu kliG¢iu yra (n=114), 56% teigia, jog viena pagrindiniy
bendradabiavimo kliG¢iu yra vyriausybés politika. Teisini reguliavima kaip klitti
nurodé 41%, informacijos trukuma - 39%, visuomenés nuostatas ir poziuri i uzsienio
lietuvius - 38%, bendradarbiavimo galimybiu trukuma 28% respondentuy, mananciu
kad klitu¢iu yra.

31% uzsienio lietuviy mano, kad galimybiu dalyvauti Lietuvos gyvenime visose srityse

yra pakankamai. 33% apklaustuyju mano, kad galimybiu dalyvauti Lietuvos gyvenime
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truksta politinéje, 31% socialinéje, 25% Svietimo ir mokslo, po 22% kultaros, meno ir
verslo srityse.

Galimybiu kultGros, meno srityje dazniau truksta moksleiviams ir studentams,
politikos — daznai i Lietuva griztantiems apklaustiesiems (griztantiems i Lietuva S ir

daugiau karty per paskutinius 3 metus).

Informuotumas grizimo i Lietuva ir reintegracijos klausimais

Trecdalis (34%) respondenty teigia esantys daugiau ar maziau informuoti grizimo i
Lietuva, reintegracijos i Lietuvos gyvenima, klausimais: 16% uzsienio lietuviy teigia,
kad ju informuotumas yra pakankamas, o 18% uzsienio lietuviu teigia, kad i$ dalies
randa jiems svarbig informacija.

14% respondentuy mano, jog néra pakankamai informuoti Siais klausimais, ketvirtadalis
(25%) apklaustuju teigia, kad néra su jais susipazine ir/arba negali atsakyti, 27%
apklaustu uzsienyje gyvenanciy lietuviu §i informacija néra aktuali.

StatistiSkai reik§minga, kad Si infromacija néra aktuali tiems respondentams, kurie

nesidomi jvykiais Lietuvoje.

Uzsienio lietuviy kontaktai su Lietuvos institucijomis

Dazniausiai uzsienyje gyvenantys lietuviai kontaktuoja su LR diplomatinémis
atstovybémis ir konsulinémis istaigomis (50% respondentu) bei Lietuvos valstybés
institucijomis (47%). Ketvirtadalis (25%) atsakiusiyju nurodé, kad turéjo kontaktuy su
savivaldybiu istaigomis, tuo tarpu kai penktadalis (20%) teigé neturéje kontakty nei su

viena i§ minéty istaigy ir instituciju. Respondentai galéjo pateikti keleta atsakymu.

Lietuvybés iSlaikymas uzsienyje

Absoliuc¢iai daugumai uzsienyje gyvenanciu ir apklausoje dalyvavusiu lietuviu (91%)
lietuvybés iSlaikymas yra svarbus, tuo tarpu tik 9% apklaustuju teigé, jog lietuvybés
iSlaikymas yra nesvarbus.

Apklausos rezultatai leidzia spresti, kad salygos uzsienio lietuviams iSlaikyti lietuvybe
nedaug turi itakos respondentu nuomonei, kiek jiems svarbi lietuvybé.

Uzsienyje gyvenantys lietuviai taip pat nurodé budus, kuriais jie stengiasi iSlaikyti
lietuvybe (klausimyne galima buvo nurodyti daugiau nei viena buda). Pagrindiniai
lietuvybés iSsaugojimo budai, kuriuos nurodé respodentai yra lankymasis renginiuose,
susijusiuose su Lietuva, ir lietuviSkuy knygu skaitymas (po 58% respondentu nurodo

§iuos abu budus) 44% respondentuy teigé, dalyvaujantys bendruomenés veikloje, 39% -

10
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kultarinéje saviveikloje, 10% respondentuy nurodé darba ar mokymasi sekmadieninéje
mokykloje.

Pastebima tendencija, kad priklausymas uzsienio lietuvius vienijanciai organizacijai ar
bendruomenei skatina saugoti lietuvybe.

Keturi iS deSimties apklaustuju (38%) mano, kad iki Siol salygos uzsienio lietuviams
iSlaikyti lietuvybe uzsienyje buvo patenkinamos (nei geros, nei blogos). Trecdalis
apklaustuju (32%) teigia, kad jos buvo geros, tuo tarpu 14% teigé, kad salygos blogos, o
3%, kad S§iu salygu visai nebuvo. 14% respondentuy Siuo klausimu nuomonés
nepareiskeé.

I klausima, kaip salygos uzsienio lietuviams iSlaikyti lietuvybe uzsienyje pakito per
pastaruosius 2 metus, keturi i§ deSimties respondentu (43%) negaléjo atsakyti, o
trecdalis (33%) teigé, kad salygos liko tokios pacios. Penktadalis apklaustuju (21%)
mano kad salygos pageréjo, tuo tarpu 4% apklaustuju teigé, kad jos pablogéjo.

Didzioji dalis (69%) apklaustuju planuoja asmeniSkai aktyviau prisidéti prie lietuvybés
iSlaikymo, trys i§ deSimties (30%) — to daryti neplanuoja.

Dauguma (85%) apklaustuju néra naudojesi Lietuvos instituciju parama lietuvybés
iSlaikymui. Parama dazniau naudojosi ar naudojasi vyrai, gime uzsienyje, gyvenantys
ne ES Salyse ir priklausantys bendruomenéms, vienijan¢ioms uzsienio lietuvius.
Dauguma (aStuoni i§ deSimties, t.y 77%) respondentu sutiktu bendradarbiauti su
Lietuvos institucijomis skatinant lietuvybés iSlaikyma tarp uzsienio lietuviuy ir ju
isitraukimag i Lietuvos vieSaji gyvenima. Penktadalis apklaustuju — (22%) to daryti
nesutiktuy.

74% apklaustuju nurodé kokie veiksniai juos motyvuoty isitraukti aktyviau i Lietuvos
gyvenima ir iSlaikyti lietuvybe, tuo tarpu ketvirtadalis (26%) i Si klausima neatsakeé.
Veiksniai motyvuojantys isitraukti i Lietuvos gyvenima ir iSlaikyti lietuvybe:

13% - asmeninés vertybés, Seima, vaikai;

12% - uzsienio lietuviy bendravimas ir bendradarbiavimas;

7% - situacijos Lietuvoje geréjimas;

7% - palankesnis Lietuvos visuomenés poziliris i emigrantus;

5% - palankesné, tobulesné politika;

5% - kultarinés, mokslo veiklos plétra;

5% - geresné situacija Lietuvoje verslo vystymo srityje

6% uzsienio lietuviy motyvacijos uztenka, islaikyti lietuvybe sugeba patys.
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Naudojimasis vieSosiomis Lietuvos instituciju paslaugomis, ju atitikimas poreikiams

Keturi iS deSimties (41%) apklaustyju yra naudojesi Lietuvos instituciju teikiama
informacija, SeSi i§ deSimties (59%) ja nesinaudojo

35% apklaustyju nurodé, kad pastaraisiais metais naudojosi vienomis ar kitomis
vieSosiomis Lietuvos instituciju ir organizaciju paslaugomis, tuo tarpu kai 35%
respondenty jomis nesinaudojo. 30% apklaustuju neatsakeé i pateikta klausima.
Apklaustieji uzsienyje gyvenantys lietuviai naudojosi Siomis vieSosiomis LR instituciju
paslaugomis:

13% - asmens dokumentu, konsulinémis, migracijos tarnybu paslaugomis;

8% - naudojosi ministeriju, LR Seimo paslaugomis;

8% - Svietimo instituciju paslaugomis;

7% - finansiniy instituciju ir VMI paslaugomis;

5% - kultaros srityje veikianc¢iu instituciju ir istaigu paslaugomis.

Ketvirtadalis apklaustyju (25%) teigé, kad Lietuvos instituciju teikiamos vieSosios
paslaugos atitinka ju poreikius, o 21% respondentu mano, kad neatitinka. Pusé
apklaustuju (54%) negaléjo atsakyti, ar Lietuvos instituciju teikiamos vieSosios
paslaugos atitinka ju poreikius.

Didesné dalis apklaustuju (60%) negaléjo atsakyti, ar vieSuyju paslaugu prieinamumas
ir kokybé pageréjo per paskutiniuosius keleta mety, ketvirtadalis (25%) mané, kad
pageréjo ir tik 15% teigé, kad pablogéjo.

Keturi i§ deSimties (39%) respondentu nenurodé, kokiu konkreciai Lietuvos instituciju
ir istaigu teikiamu vieSuju paslaugu, atitinkanc¢iu uzsienio lietuviu poreikius, jiems
labiausiai truksta. Trys i§ deSimties (29%) teigé, kad nieko netruksta.

10% apklaustuju minéjo, kad jiems labiausiai truksta Svietimo ir kultiros paslaugu,

5% truksta interneto portaly/interneto paslaugu.

Naudojimasis Lietuvos instituciju teikiamomis vieSosiomis paslaugomis elektroninéje

erdvéje

Kiek daugiau nei pusé (56%) respondentu naudojasi Lietuvos instituciju ir istaigu
teikiamomis vieSosiomis paslaugomis elektroninéje erdvéje, keturi iS deSimties (44%)
jomis nesinaudoja.

Trys i§ deSimties (30%) apklaustu uzsienio lietuviu mano, kad Lietuvos mokesciu
mokétoju pinigais turéty buti sukurta ir iSlaikoma speciali uzsienio lietuviams skirta
informaciné svetainé, kurioje butu skelbiamos svarbiausios Lietuvos naujienos,
naujienos i§ Lietuvos diasporos gyvenimo, su reintegracija susijusi ir kita uzsienyje

gyvenantiems lietuviams naudinga informacija (Globalios Lietuvos svetainé), 22%
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apklaustuju mano, kad pakanka jau veikianciu svetainiu, o 24% respondentu teigia,
kad reikty tobulinti jau esamas svetaines. 12% mano, kad tokios svetainés nereikia, o
3% apklausty uzsienio lietuviy Siuo klausimu neturi nuomonés.

Septyni iS deSimties (68%) — respondenty pritarty virtualiu profesionalu tinklu, kurie
pagal interesus ir profesine sriti vienytu Lietuvos diasporos jvairiy sri¢iy profesionalus,
kurimui, nepritartuy -7%. Ketvirtadalis apklaustuju (25%) Siuo klausimu nuomonés

neisSreiske.

Lietuvos zinomumas ir patrauklumas uzsienyje

47% apklaustu uzsienio lietuviu mano, kad Lietuvos zinomumas ir patrauklumas
valstybéje, kurioje jie gyvena, yra patenkinamas ir 11% teigia, yra jis yra geras. 35%
mano, kad Lietuvos patrauklumas ir Zinomumas yra blogas, o 6% neturi Siuo klausimu
nuomones.

Keturi i§ deSimties (37%) respondentu mano, kad Lietuvos zinomumas ir patrauklumas
per paskutinius 2 metus nepakito, trecdalis (34%) teigia, kad pageréjo, 9% mano, kad
pablogéjo. Penktadalis apklaustuju (19%) Siuo klausimu nuomonés neturi.

Lietuvos zinomumo pageréjimg labiau linke matyti uzsienio lietuviai, priklausantys
kokiai nors lietuvius vienijanciai bendruomenei ar organizacijai. O uzsienio lietuviai
gyvenantys ES Salyse, atvirkSciai, labiau linke teigti, kad Lietuvos zinomumas ir

patrauklumas is dalies pablogéjo.
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